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Resumo: Desde o surgimento da TV no Brasil, os habitos de consumo audiovisual vém mudando.
A TV aberta foi impactada com a chegada da TV por assinatura no Brasil e com a popularizagao da
internet, nos ultimos anos, este processo se intensificou. O objetivo deste trabalho ¢ mostrar a
importancia de se democratizar a TV aberta em tempos de streaming, pois a influéncia da internet
no consumo audiovisual vem permitindo a abertura e criagdo de novos mercados no setor,
encontrando no streaming um novo nicho. A partir de pesquisas bibliografica e documental,
verificou-se que: o Video sob Demanda (VoD) permite a criagdo de produtos e material que
atendem as demandas individuais, onde a audiéncia ndo ¢ o foco, uma vez que o lucro ndo vem
mais da geragdo de contetido e sim da administracdo dos dados; os grupos de midia encontram na
convergéncia uma nova forma de continuar monetizando o setor audiovisual e desenvolvem
catdlogos de contetido e ofertam material multimidia sob demanda, que atendam aos gostos e a
disponibilidade de cada um; o streaming complementa a TV, adequando seu modelo produtivo as
novas exigéncias do publico e do mercado; a sociedade precisa se apropriar dos novos modelos,
fazendo programag¢do em prol de todo(a)s e democratizando, assim, a comunicagao.
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Desde o surgimento da TV no Brasil, os hdbitos de consumo audiovisual vém mudando.
Com a inovagdo da digitalizagdo todos os setores de servigos foram atingidos e com a radiodifusao
ndo seria diferente, o mercado de entretenimento, setor onde a TV aberta se situa, vem mudando
completamente a midia televisiva.

A TV aberta, apesar de ser o0 meio comunicacional mais importante do Brasil em termos de
alcance e audiéncia, vem enfrentando o impacto das novas tecnologias e da convergéncia,
principalmente durante a pandemia, cendrio que provoca a emergéncia de concorrentes como a
internet e o celular.

Se faz necessario compreender o cenario da midia brasileira, quanto as mudangas no
espectro dos meios de comunicagdo, por isso € importante lembrar que em 1995 houve a
promulgacdo da lei de TV a Cabo (Lei n° 8.977), ela impactou fortemente a TV aberta, pois
surgiram novas licengas, concedidas entre 1998 e 1999 por meio de licitagdo através do Ministério
das Comunicagdes, no entanto somente nos anos 2000 a TV a cabo comegou a operar efetivamente
sob a tutela da Anatel’, responsavel por regulamentar todos os servigos de telecomunicagdes,
inclusive de televisdo por assinatura, tendo respaldo na Lei Geral de Telecomunicacdes (Lei n°
9.472), promulgada em 1997.

Desde, entdo, houve uma forte expansdo da TV a cabo no pais, principalmente pela
interatividade digital que surgiu na televisdo brasileira em 2006 com o desenvolvimento do
software Ginga. Segundo Patricia Mauricio (2012), em entrevista ao portal Puc-Rio Digital (2012),

o Ginga ¢ um software intermediario, desenvolvido na PUC-Rio e na Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), que permite uma interatividade muito grande com a
TV. Pode-se dizer que o Ginga ¢ o melhor do mundo, o padrio € internacional.
Com ele, vocé também pode interagir pelo celular. Por exemplo: uma familia esta
assistindo ao jornal. Apos o término dele, toda familia quer ver novela e apenas um
membro dela quer saber mais sobre os conflitos no Oriente Médio mostrados ha
pouco no noticiario. A pessoa quer ver mais videos, mais mapas. Com o Ginga, por
meio do celular, ela interage com a emissora de TV e acessa informagdes a mais.

Essa nova tecnologia possibilita outros servigos como o acesso ao video sob demanda
(VoD), jogos, compra de produtos, guias de programagdo, entre outros modos de interagir com a
televisdo - e tudo isso sob o controle do telespectador.

Embora o consumidor tenha todo esse aparente poder, Jesus Martin-Barbero traz uma
reflexdo e aponta que nesse processo o consumidor tem suas trocas mediadas. Para ele, houve um
deslocamento do uso dos meios que se da inerentes ao comunicar, uma vez que a “trama
comunicativa que introduz em nossas sociedades a percep¢ao de um novo modo de relacdo entre os
processos simbolicos e as formas de produgio e distribui¢io” (MARTIN-BARBERO, 2004a, p.36)

pois, o consumidor/receptor continua homogeneizado, dominado pela influéncia dos grupos que
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controlam o que se consume, ou seja, o espectador ¢ submisso ao que lhe é oferecido, quando se
entende que a sua vontade de consumidor-receptor passa pela oferta dos meios de comunicagio
massivos, que continuam fomentando seus proprios interesses.

Paralelo a esses fatos, a TV aberta permanece concentrada em cinco grandes
conglomerados: Globo, SBT, Record, RedeTV! e Bandeirantes, cujas sedes estdo localizadas no
eixo Rio-Sao Paulo. A Rede Globo ndo é mais a primeira em relacdo a abrangéncia dos lares com
televisdo. De acordo com o Midia Dados 2019, a Rede TV! esta em 5.560 municipios, atingindo
99,82% do total, e 97,39% dos lares com TV com 155 emissoras. Em segundo lugar aparece a Rede
Globo em 5.477 cidades brasileiras, ou seja, em 98,33%, atingindo 97,25% dos domicilios com
televisdo com 122 emissoras.(CABRAL, 2020, p.5).

A pesquisadora Eula Cabral (2020, p.6) verifica que “a TV aberta e o radio estdo em mais de
90% dos lares brasileiros através de cinco conglomerados nacionais privados e cinco grupos
regionais privados”. Para ela, “os conglomerados concentram atividades e empresas também em
busca de racionaliza¢do de custos e riscos, em prol de mais poder. Suas consequéncias podem ser
detectadas tanto do ponto de vista econdomico quanto da falta de pluralismo informativo”. E
continua afirmando que, “ndo ¢ a toa que resultam em monopodlio e/ou oligopolio nos mercados. A
concentragdo pode ser boa para os grupos mididticos, mas € ruim para a sociedade.” (CABRAL,
2020, p.8)

Além disso, no “caso da radiodifusdo, verifica-se um modelo de exploracao de emissoras de
raddio e TV por grupos privados brasileiros comandados por politicos, familias e igrejas”
(CABRAL, 2020, p.4). Mas, e a sociedade, como um todo, as comunidades, como ter seus direitos
democratizados em relagdo a/ e na comunicagao brasileira?

Nesse contexto, nos anos de 2012 e 2013, os maiores servigos de streaming do mercado
comegaram a surgir no Brasil. Eles cresceram e se tornaram uma presenca certa na casa de
praticamente todos os brasileiros e, com isso, tanto a TV a cabo como a TV aberta sofreram grandes
perdas. A TV aberta precisou se reinventar diante da conveniéncia do consumidor de assistir no
streaming o que quiser, na hora que quiser, em que tela desejar, mesmo nao sendo gratuito como a
TV aberta.

De acordo com Maria Clara Almeida (2019, p.71), o Vod ¢ uma nova forma de ver e
consumir TV, mas ¢ importante ressaltar que todo contetdo audiovisual consumido na internet, sem
necessidade de fazer download do arquivos ¢ streaming, como Globoplay, PlayPlus, Netflix, entre
outros. Porém, nem tudo que ¢ streaming pode ser considerado VoD, mas todos os conteudos
audiovisuais on demand sdo streaming. O conteido audiovisual do YouTube é um streaming,

todavia ndo ¢ consumido sob demanda e, portanto, ndo ¢ Video sob demanda.
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Entender como as novas tecnologias foram impactando a TV aberta e a necessidade da
democratizagdo da comunicagdo se fazem necessarios diante das inovagdes tecnoldgicas do
mercado audiovisual. Segundo Jonathan Crary (2014, p.49), “a forma que a inovacgdo assume no
capitalismo ¢ a simulagdo continua do novo, enquanto as relagdes de poder e de controle existentes
permanecem, na pratica, as mesmas”, ou seja, hoje em dia se fala muito sobre inova¢do no mundo e
pouco se percebe que ela assume no capitalismo papel primordial, pois essa simulagdo continua do
novo, na verdade, tudo aquilo que se entende por inovagdao € uma repeticdo de coisas que parecem
novas mas a partir do controle, em si, permanecem as mesmas, continuam nas maos daqueles que ja
detém o poder, o controle das tecnologias, das midias sociais, dos diversos meios comunicacionais,
sejam aplicativos, redes sociais, entre outros além das diferentes formas de assistir a televisdo. Mas,
¢ preciso democratizar a comunicagdo. Ele precisa ser de todo(a)s e para todo(a)s.

Para Crary (2014), as novas tecnologias aumentaram o consumo de midia e leva o
consumidor a acreditar que possui autonomia e auto regulacdo, quando na verdade ¢ uma ilusdo. “O
filésofo Giorgio Agamben refutou tais afirmagdes, respondendo que hoje ndo haveria ‘um s6
instante na vida dos individuos que nao seja modelado, contaminado ou controlado por algum
dispositivo”. (CRARY, 2014, p.54).

O que nota-se tanto no Brasil como em todo o mundo ¢ uma sociedade onde a cultura da
midia aumenta e, com isso, o poder do conglomerados midiaticos se mantém, mesmo diante dos
desafios impostos por uma economia baseada na internet, a TV aberta vem se organizando em torno
das formas de produgdes tecnoldgicas reproduzidas pela midia de massa. Mas, e as comunitarias?

As novas tecnologias surgem a todo momento transformando o modo como as pessoas
trabalham, interagem e vivem em seu cotidiano. A TV a cabo, a internet, sio componentes que
forcaram a TV aberta a buscar novos caminhos sem contudo perder o seu poder hegemonico.

A hegemonia se resume num tipo de dominacdo que ¢ predominantemente (ainda
que ndo inteiramente) consensual. [...] é a capacidade de liderar os grupos
subordinados dentro de um quadro no qual estejam assegurados os interesses
fundamentais dos dirigentes; os dirigidos sintam como suas as pretensdes do grupo
dirigente (SECCO, 2010, p.2).

A TV aberta usa seu espago de forma hegemonica, organizando a sociedade difundindo
ideias através de seus conteudos, com imagens que criam uma ilusdo de realidade através de um
discurso convincente cheios de intencdo ideologica que fomentam os interesses econdmicos €
sociais dos grupos de midia.

Com relacdo a essa hegemonia midiatica, Dénis de Moraes (2016, p.112) aponta que os

conglomerados concentram a midia, detém a infraestrutura tecnologica, e que as novas tecnologias

de midia trouxeram vantagens para eles, uma vez que a digitalizag@o e a internet contribuiram para
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agravar os problemas das midias alternativas, bem como a oligopolizacdo que se beneficia de uma
legislag@o deficiente no setor.

Sendo assim, os grandes grupos de midia aumentam exponencialmente suas ideologias,
incentivando o consumo, impedindo o acesso da sociedade de ter voz, bem como controlam o
acesso a informacao, ao conhecimento, a educagdo, ao direito a propriedade, a producao e também
se apropriam do discurso de como decide promover certas informagdes e omitir outras.

Para Dénis de Moraes, no entanto, a internet embora tenha impactado a midia tradicional
televisiva, ela ndo € por si so a solu¢ao de uma TV aberta que venha cumprir o seu papel designado
na Constituicao.

Nao hesitamos em reconhecer que o potencial contra-hegemoénico de meios digitais
¢ de suma importancia num embate tdo desigual com os conglomerados, mas ndo
basta para democratizar o sistema de comunica¢ao, sem uma regulacdo que garanta
a diversidade nos meios sob concessdo publica e a democratizagdo dos acessos ¢
usos tecnologicos (MORAES, 2016, p. 131).

De fato, a falta de uma regulacao adequada aos meios de comunicagdo concentram servigos
e propriedades em todos os setores comunicacionais.

Segundo Adilson Cabral (2017, p. 24) “a legislacdo em vigor, relacionada com os canais
comunitarios de TV a cabo (1995), com as radios comunitarias (1998) e, mais recentemente, com os
canais da cidadania da TV digital (2006), restringe consideravelmente as possibilidades de
financiamento” e também “das iniciativas de comunica¢do comunitaria € compromete a
continuidade de vérios projetos relevantes ou leva outros tantos as alternativas do amadorismo ou
da desobediéncia civil.”

Outra questdo apontada pelo autor quanto aos canais comunitarios diz respeito a questao
financeira, uma vez que existem a partir da comunidade local que se mobiliza e sem ajuda do poder
publicos precisam obter recursos para sua instalagdo, equipamentos, operagdo € manutengdo; tudo ¢
realizado de forma voluntaria e sem fins lucrativos. Nem mesmo as operadoras de televisdo a cabo,
que sdo obrigadas a disponibilizar o espaco, dispensam qualquer tipo de contribui¢do, ao contrario
dos outros canais de uso gratuito, que sao sustentados por recursos publicos, com excecao de alguns
canais universitarios. Para Adilson Cabral (2014, p.2) o financiamento restrito ¢ uma ameaca a
sustentabilidade das TVs comunitarias.

De um modo geral, limitam a inser¢ao publicitaria a figura do patrocinio na forma
de apoio cultural, que restringe insergdes mais relacionadas com o produto ou
servigo anunciado e demanda conhecimento prévio dos espectadores a produtos,
servicos e empresas veiculados. Trata-se de inviabilizar na pratica uma forma de
apoio financeiro a continuidade dessas emissoras, afetando a sustentabilidade de
seus projetos junto a sociedade em geral. Embora haja modos de se esquivar dessas
limitagdes, o entendimento dos que atuam no setor ¢ de que cerceiam e asfixiam as

possibilidades de atuacao.
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Nota-se que o cenario da TV aberta no Brasil ¢ favoravel aos grande grupo ja consolidados
uma vez que, as tentativas de setores da sociedade em conseguir um espago contra-hegemdnico vem
sendo coibido por aqueles que deveriam zelar por uma comunicagdo isenta de oligopdlio e
monopdlio.

O Capitulo V - Da Comunica¢do Social da Constituicdo federal de 1988, no art. 223
registra que “compete ao Poder Executivo outorgar e renovar concessdo, permissao e autorizacao
para o servico de radiodifusdo sonora e de sons e imagens, observado o principio da
complementaridade dos sistemas privado, publico e estatal”.

A Constitui¢do tenta salvaguardar as emissoras de TV das pressdes politicas para proteger a
liberdade de imprensa, pois a midia televisiva precisa ser plural, com diversidade cultural, com
producao regional e sem interferéncia e participacao de politicos como proprietarios de emissoras
de TV aberta, ilegalidade de conhecimento do governo federal, uma vez que verifica-se politicos
proprietarios de emissoras de radio e de TV, o que significa ilegalidade e parcialidade do poder
publico constituido, eleito para defender os direitos dos cidadao brasileiros.

Nesse contexto, percebe-se que a TV aberta apresenta um espago minimo na programagao
voltada para a cidadania, educacdo, cultura e desenvolvimento social, como consta no Capitulo V
Da Comunicagdo Social, Art. 221. da Constitui¢do Federal registra que: “a producdo e a
programacao das emissoras de radio e televisdo atenderdo aos seguintes principios: I - preferéncia a
finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas.”

A regulacdo da TV aberta se faz necessaria, resgatando o que esta registrado no texto da
Constituicdo Federal de 1988, no Art. 21: Compete a Unido: “XII - explorar, diretamente ou
mediante autorizacdo, concessao ou permissdo: a) os servigos de radiodifusdo sonora, e de sons e
imagens”, como um servi¢o publico e, portanto, gratuito. E importante ressaltar que esse espectro
eletromagnético se da no ambito do principio da universalizagdo do servigo publico, que prevé a sua
prestagdo para alcancar o maior nimero de cidadaos sem qualquer discriminagao.

A compreensdo do qudo facilmente o contetdo televisivo pode ser reproduzido em
diferentes plataformas midiaticas, ou seja, as multitelas que estdo por toda a parte, é preciso refletir
que elementos como acesso, velocidade de transmissdo e sua penetragao apontam a urgéncia € a
importincia da regulacdo de contetdo, tendo em vista que se acrescenta, constantemente, novas
tecnologias para visualiza-los.

Durante o Curso "Comunicagdo publica: fortalecimento da sociedade e da democracia”, na
Plataforma Youtube no canal do Emerge, Laurindo Leal Filho (2021), em sua explanagao na aula 2,
com o tema: Desmonte e Resisténcias: Participa¢ao Social e Democratizagdo da Midia afirmou:

O fendmeno novo que sdo as midias sociais, mas eu quero ressaltar que muita gente
diz: ndo, mas a televisdo ¢ algo superado! Hoje ¢ a internet! Isso nao ¢ verdade!
Quando eu falei agora ha pouco, Guilherme, em cultura no sentido amplo, a
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cultura, esta cultura do consumismo, do individualismo, da ganincia, continua
sendo... E obra da comunicagdo tradicional, da televisdo e do radio, porque as
midias, as novas midias, ndo t€m a possibilidade de concorrer nesse campo, da
cultura mais ampla, ela pode concorrer até no campo na informag@o, mas nio tem
condigdes de concorrer no campo mais amplo da formulacio de uma cultura
nacional.

Em um cenério onde a comunicagdo publica esta sendo fortemente atacada pela midia
televisiva que pressiona o governo e decide promover certas informagdes e omitir outras, como ja
afirmado anteriormente por Dénis de Moraes (2016, p.112), a midia televisiva ganha destaque nao
somente por estar presente nos habitos cotidianos da sociedade brasileira, mas também pela disputa
implicita que vem promovendo, por sua habilidade em transmitir os acontecimentos desta
realidade, influenciando nos modos de percep¢do do consumidor, tornando a informacao posta
como realidade absoluta, pois modula em cada cidaddo uma praxis utilitaria sobre a questdo, uma
vez que ela estd influenciando o conhecimento do senso comum, omitindo conscientemente a
realidade.

Para Karel Kosik (2010, p. 15), “o complexo dos fendmenos que povoam o ambiente
cotidiano e a atmosfera comum da vida humana, que, com a sua regularidade, imediatismo e
evidéncia, penetram na consciéncia dos individuos”, neste contexto, vé-se que notadamente o
contetido audiovisual televisivo interfere no proprio entendimento do homem sobre os fatos, o que
mostra a necessidade da sua regulagao.

O que se coloca diante dos grupos de midia ¢ o desafio em adaptar-se diante da nova
realidade sem perder de vista o lucro, criando novos nichos de fidelizagao, com produtos criados
para incorporar demandas e preferéncias dos usuarios, seja em ambito local, regional ou global,
desde que isso aumente a predisposi¢dao ao consumo ¢ a fideliza¢ao as marcas, principalmente entre
0s mais jovens.

A convergéncia da TV aberta para a internet, através de sistemas digitais de transmissao e
recep¢do, favorece a segmentagdo dos usuarios pela diversidade de servicos oferecidos por
diferentes dispositivos de comunicagdo. Apesar da concorréncia da internet, as TVs abertas do
Brasil ainda detém mais da metade das verbas publicitarias. A TV esta intrinsecamente ligada ao
nosso cotidiano, a nossa cultura, ela estd em toda parte através das multitelas.

Em 2020 o maior conglomerado de midia do Brasil finalizou o projeto “Uma s6 Globo” que
reuniu em uma Unica empresa todos os servicos do grupo, nomes como Globosat, Som livre,
globo.com, Globoplay, DGcorp, TV Globo, canais abertos, canais pagos e todos os veiculos de
comunica¢do do grupo em uma unica empresa que recebeu o nome Globo. A unificagdo vem sendo
um projeto do grupo que possibilita um relacionamento mais direto com o consumidor através da

geracdo de dados do usuario.



8
Com a pandemia e o corte de verbas publicitarias, todas as TVs abertas foram fortemente
impactadas, principalmente a Globo, uma vez que a queda dos investimentos publicitarios levou o
grupo a equacionar ainda mais suas receitas, devido as transformagdes que o grupo vem fazendo
desde a unificagao.

A Globo foi a primeira TV aberta a investir no streaming e montar uma plataforma
competitiva, passou a monetizar o setor com a Globoplay, uniu-se a Disney e mais recentemente ao
Google. Nesse novo modelo de negdcio € necessario investimentos em tecnologia e na aquisi¢ao de
conteudos que exigem aportes milionarios.

Com todas as questdes concernentes a pandemia, a Globo foi a que se saiu melhor no setor
audiovisual e vem se reinventado para se manter hegemonica no setor.

A lider’® do mercado televisivo, por 7 anos usara todos os recursos do Google Cloud, ou seja,
a migragdo de 100% de dados da Globo para a nuvem do Google, ou seja, tecnologias como
inteligéncia artificial e aprendizado de méaquina na cria¢do de novos produtos digitais e a integragao
do aplicativo do Globoplay nos televisores que usam o sistema Android TV, do Google, além da
alianca com o streaming Disney Plus. Essas aliancas agravam ainda mais a concentra¢cdo midiatica
no pais, por auséncia de politicas publicas que ndo se antecipam ao momento histérico em que a
comunicag¢do no pais se encontra diante do arcabouco tecnologico que a cerca.

A TV aberta tem grande importancia no mercado brasileiro, permanece como a grande lider
entre as midias, seja em faturamento ou em alcance, com penetragdo domiciliar no total da
populagdo de 88%. Segundo Midia Dados 2020, o Brasil investe em publicidade televisiva US$
7,399 milhdes, US$ 4,844 milhGes em internet, US$ 352 milhdes em radio, US$ 535 milhdes em
jornal, US$ 422 milhdes em cinema ¢ US$ 267 milhdes em revista.

Nota-se que a TV aberta reinou sem concorrente por praticamente 70 anos, foi fortemente
impactada com a chegada da TV a cabo, mas com a chegada da internet e o video sob demanda o
modelo de nego6cios mudou, da TV linear que sustentou as redes de TV durante 7 décadas ja ndo ¢
suficiente.

As empresas de tecnologia em todo o mundo faturam alto com a venda de midias digitais e
noticias. Sao elas que com seus players vém fazendo pontes para a TV via internet. Essa
convergéncia de midia definitivamente deu a TV aberta uma mobilidade inimaginavel. Ela deixou
de ser um aparelho estatico para ser uma multitela que acompanha o usuario em qualquer lugar.
Essa convergéncia permite uma ampla comunicagdo no pais, com mais de 200 milhdes de

habitantes.

3 Rede Globohttps://valor.globo.com/empresas/noticia/2021/04/07/globo-fecha-acordo-e-vai-para-nuvem-do-
google-sembarreira.ghtml
4 https://midiadados2020.com.br/midia-dados-2020.pdf
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Com toda a conectividade existente no pais, que tem a cultura televisiva intrinsecamente em
seu cotidiano, a chegada do streaming na ultima década ja retém a segunda maior audiéncia do pais,
atras apenas da Globo.
Segundo Valério Brittos (1999), o fendmeno possibilita multiplicidade de servigos. Em sua
andlise denominada “Fase da Multiplicidade da Oferta”, afirmou haver um reposicionamento da
midia televisiva, diante do novo cenario midiatico.

Sob o signo da globalizacao, a ‘fase da multiplicidade da oferta’ caracteriza-se pelo
oferecimento de uma maior quantidade de canais ao consumidor, como a
denominagdo indica. Isso deve-se ao surgimento e a consolidacio de mais
emissoras e redes de televisdo e sinal aberto e a proliferacdo de tecnologias de tevé
por assinatura, que, em alguns casos, contam com cerca de cem canais, mas podem
ir bem além disso (BRITTOS, 1999, p. 22).

Segundo Mercado e consumo® em pesquisa realizada pela divisio de Midia da Nielsen
Brasil em parceria com a Toluna em 2020, entre os mais jovens o streaming vem se fortalecendo e
sendo habito diario para 43% dos brasileiros durante a pandemia, ou seja: 77,2% entre 24 a 35 anos
e 76,8% entre 16 a 23 anos. Isso ocorre porque o streaming possibilita assistir a qualquer série ou
filme disponivel no catdlogo sempre que se desejar, onde e quando quiser, mas os conteudos ao vivo
de interesse popular, como o telejornalismo, reality shows e partidas de futebol estdo ausentes
dessas plataformas. O streaming ¢ um servigo pago, que por esse motivo nao ¢ consumido pela
maioria dos cidaddos brasileiros.

Em relacdo ao uso da internet, a PNAD Continua (IBGE, 2018) identificou que existem 14,9
milhdes de domicilios sem acesso a internet. Verificou-se que 34,7% nao tém interesse, 25,4%
consideram o servigo caro e 24,3% ndo sabem usar. Registrou, ainda, que o principal meio de
acesso a internet € o telefone celular, com 98,7% dos domicilios em 2018. Os microcomputadores
estdo em segundo lugar com 48,1% em 2018, o tablet em terceiro lugar com 13,4% dos domicilios.
Além disso, verificou que na regido Norte, em 13% dos domicilios o servigo ndo estava disponivel,
percentual que em nivel nacional ¢ de 4,5%.

Dentro desse contexto mididtico em tempos de pandemia, um estudo do Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic) mostra que 59% da populagdo
mais carente ndo tem acesso a internet.

A questdo que se apresenta ¢ o fato da TV aberta se reiventar, o meio televisivo vem
buscando e encontrando solu¢des diante da transformagdo sofrida pelo meio e do qual nao pode
fugir. Com a iminente chegada do 5G, o movimento das empresas OTTs se agita. A tecnologia 5G
trara inimeros avangos a interconectividade entre seres humanos e a qualidade da prestagdo de

servicos tecnoldgicos. No entanto, a partir dos requisitos da Lei Geral de Protecao de Dados, cabe

5 https://mercadoeconsumo.com.br/2020/09/25/consumo-de-streaming-e-habito-diario-para-43-dos-brasileiros
-durante-a-pandemia/
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aos controladores e operadores de dados promover medidas tecnoldgicas e organizacionais para

mitigar riscos a prote¢do de dados dos seus clientes e usudrios. Serd que isso € possivel?

Consideracoes finais

Numa perspectiva panoramica, o presente trabalho dedicou-se a apresentar uma breve
atualiza¢do do debate do setor audiovisual brasileiro, considerando os impactos que a TV aberta
vem sofrendo com a chegada das novas tecnologias, com o advento da internet, TV a cabo e
recentemente os desafios trazidos pelo streaming, mostrando a importancia de se democratizar a
comunicagdo no pais. Para isso, buscou-se contextualizar tomando como base o referencial tedrico
da Economia Politica da Comunica¢do, com énfase nos estudos do mercado brasileiro de televisao,
uma vez que ¢ importante analisar e compreender o que vem acontecendo no mercado midiatico do
pais diante de inumeras transformacdes.

Nota-se a auséncia de uma regulagdo promovida pelo Estado, bem como o cumprimento da
Constituicdo Brasileira. Esse cenario impede que haja uma comunicagdo democratica, que
possibilite acesso entre os diversos setores da sociedade para que a mesma tenha o direito
constitucional atendido, pois a comunicagao ¢ um direito humano universal.

Para corroborar com o presente artigo utilizou-se dos estudos da pesquisadora Eula Cabral
em sua pesquisa “Concentragdo midiatica diante da democratizacdo da comunicacdo e da
diversidade cultural: analise das estratégias dos grandes conglomerados™ (2020). A autora observa,
em sua analise sobre a reestruturacao do setor mididtico, que o advento das tecnologias possibilita
aos conglomerados expandir e conquistar novos publicos oferecendo novos servigos.

Ja os estudos de Brittos (1999), apontam que a reestruturacdo do setor identifica um
investimento do mercado na coleta de dados dos usudrios quanto as suas preferéncias para produzir
conteudos personalizados e exclusivos, em fase do surgimento do streaming.

Com a globalizacdo e a auséncia de uma regulagdo no Brasil, grandes conglomerados
estrangeiros se consolidam no pais, unindo-se aos grupos brasileiros que continuam a monetizar o
mercado através do monopolio e oligopdlios ja existentes, como afirma Dénis de Moraes (2016).

Em suas pesquisas, Adilson Cabral afirma que restricdes legais impostas aos canais
comunitarios de TV a cabo (1995), as rddios comunitérias (1998) e aos canais da cidadania da TV
digital (2006), praticamente inviabilizam esse setor tdo importante de espago contra-hegemonico,
favorecendo as demais midias, principalmente a TV aberta que ja possui grandes grupos
consolidados no pais e recebem investimentos publicitarios por parte do governo.

De acordo com a pesquisadora Maria Clara Almeida (2019), o mercado de video sob

demanda cresce, haja vista a quantidade de ofertas que contribui para que o publico tenha acesso a
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muitos contetidos em multiplataformas em qualquer lugar, como e onde quiser: ¢ a TV em um novo
formato.

Nao se pode ignorar a importancia do video sob demanda e nem o streaming. Pois, o servigo
de streaming vem conquistando o mercado, fazendo-se necessario fazer mais pesquisas e debates
sobre o setor audiovisual, suas diversas transformagdes e regulagdo. Se possivel, com a mesma
velocidade com que essas plataformas se posicionam no mercado, pois se faz fundamental
democratizar a comunicacao.

Laurindo Leal Filho (2021) aponta que no Brasil a cultura televisiva faz parte da vida
cotidiana e que as novas midias, mesmo diante da velocidade da internet e da informacao, ainda nao
inviabilizam a existéncia da midia televisiva, uma vez que essa, ao longo de sua trajetéria, fomentou
uma cultura nacional no pais e mantém um forte laco com a sociedade, podendo-se constatar esta
realidade nas pesquisas apresentadas no Midia Dados (2020).

Como visto, os meios de comunicacdo tém papel central no cotidiano e o debate ¢
fundamental, uma vez que a sociedade encontra-se estruturada pelos diferentes meios. Cabe a cada
um de nds entender a importancia da evolucdo tecnoldgica e da democratizacdo da comunicacao

para a sociedade brasileira.
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