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Introducéo

O desenvolvimento tecnoldgico articulou varias mudangas em diversos segmentos da socie-
dade, entre eles, economia, transportes, satde, educacdo e a comunicagcdo. O jornalismo também
foi um campo que sofreu com as mudancas estruturais trazidas pela tecnologia. Atualmente, as
redes sociais e outras plataformas estdo disponiveis para a populagédo, e em meio ao cenario de um
jornalismo marcado pelo valor de troca de informacdo, os chamados Coletivos Jornalisticos se
apropriaram da tecnologia social para a construgdo de narrativas que atendam as camadas em con-
dicbes de vulnerabilidade social, preenchendo as lacunas informativas da midia corporativa. Esses
Coletivos Jornalisticos em muitos casos marcam posicionamento em prol de alguma causa.

No Brasil, de acordo com o Mapa do Jornalismo Independente, organizado pela Agéncia
Publica, mais de 111 coletivos jornalisticos atuam no pais e estdo ligados a diferentes teméticas: ha
coletivos especializados em direitos humanos, outros na cobertura sobre violéncia, racismo, meio
ambiente, igualdade de género, corrupcdo e outros eixos investigativos.

Dentre esses coletivos esta a Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias que tem como foco
de abordagem preencher as lacunas informativas sobre as periferias da Grande S&o Paulo e con-
tribuir para a quebra de estere6tipos a respeito dessas localidades.

Com base nesse contexto, o presente trabalho visa discutir a atuacdo da Agéncia Mural de
Jornalismo das Periferias como um veiculo disruptivo de midia, analisando como as narrativas po-
dem contribuir para a quebra de pré-conceitos estabelecidos sobre as periferias, bem como con-
tribuem para o exercicio da cidadania, expondo as necessidades da populacédo dessas regides.

O estudo tem como recorte a analise de trés categorias do coletivo Agéncia Mural de Jornal-
ismo: a) Logica de organizacdo; b) o processo de gestdo de pessoas; c) plataformas e o valor de
uso da informacdo na disputa pela esfera publica, por meio da observagdo direta das reportagens
publicadas no periodo de abril a julho de 2019.

Portanto, essa pesquisa visa compreender como a midia radical, especificamente o coletivo
Agéncia Mural de Jornalismo se organizou nesse processo € a contribuicdo dele para o debate de

temas na esfera publica.

Jornalismo e a funcéo social

O desenvolvimento do jornalismo parece acompanhar a evolucdo da sociedade. Essa ativid-
ade acompanhou a queda de regimes aristocratas e viu o surgimento das democracias, da politica,
dos direitos sociais e humanitarios.

Marcondes Filho (2002) aponta a Revolucao Francesa como um marco ndo so para a historia

da humanidade, mas como a do proprio jornalismo que no “Século das Luzes” com a invencao dos
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tipos madveis por Gutenberg também atuou na difusdo do saber pela civilizagdo, ap6s um periodo

em que livros e informacdes ficaram por anos sob a guarda das Universidades e Igrejas.

O primeiro jornalismo, de 1789 a metade do século 19, foi, assim, o da “iluminag¢io”, tanto
no sentido de exposi¢do do obscurantismo a luz quanto de esclarecimento politico e ideo-
I6gico. O controle do saber e da informagdo funcionava como forma de dominagdo, de ma-
nutencdo da autoridade e do poder, assim como facilitava a submissdo e a serviddo. En-
guanto eu ndo sei 0 que o poder é algo dos homens, associado a seus interesses de dominio
e exploracdo de outros homens, eu acredito que ele é “natural”, que Deus e a natureza criam
homens para mandar e outros para servir. (MARCONDES FILHO, 2002, p. 11).

Esse momento € denominado como Primeiro Jornalismo caracterizado pelo surgimento da
redacdo, e pelo distanciamento do jornalismo das forcas politicas, para ter autonomia como forma-
dor de opiniéo.

A Revolucdo Industrial alterou a ldgica de organizacdo das cidades que passaram a ser o
destino de muitas pessoas que saiam do campo em busca de oportunidade de emprego nas fabricas
localizadas nas grandes cidades. Em meio a esse processo de expansdo, Marcondes Filho destaca o
avanco das reinvindicagOes sociais, nesse contexto, a chamada “imprensa popular” unia-se a classe
operaria tratando pautas que eram de interesse dos trabalhadores. Enquanto isso, os diretores das
redacdes pensavam em um modo de expandir o jornal. Junto com a expansdo tecnoldgica trazida
pela segunda metade do século XIX. Emerge assim, o Segundo Jornalismo marcado pela empresa

jornalistica caracterizada pela producdo massiva e necessidade de autofinanciamento.

[...] os jornais de opinido logo perderiam espaco acelerado para os jornais de massa, comer-
ciais, e, em pouco tempo mais, século XX adentro, para um radio e uma televisdo
igualmente massificados e ainda mais dominados pelo financiamento comercial atrelado ao
consumo capitalista e por conteldos de lazer catartico tdo mais atraentes quanto fossem
seus contetdos ideologicamente alienantes. (RAMOS; SANTOS, 2007, p. 37).

O Terceiro Jornalismo do século XX tem como marco a expansdo do jornal empresa con-
stituido em sua maioria por monopolios, e a ameaca de governos totalitarios como o Stalinismo, na
Unido Soviética; o Fascismo, na Italia e 0 Nazismo, na Alemanha. no qual grandes grupos empre-
sariais controlam a informacdo que chega a sociedade. Opondo-se aos valores que solidificam o
jornalismo do século XVIII, o valor de uso da informag&o, substitui-se pelo valor de troca dela e
nesse contexto, todas as mudancas vém das redacdes.

Do ponto de vista da Esfera Pablica, conceituada por Jirgen Habermas como espaco de dis-
cussao e acdo social formado na interagdo entre pessoas. Ou seja, um espaco de conversas sobre
assuntos de relevancia para os cidaddos e deliberacdo coletiva. Na antiguidade, as pracgas publicas
da Grécia Antiga eram consideradas locais onde a Esfera Publica se manifestava. Com a imprensa e
ascensdo dos Meios de Comunicagdo de Massa, os temas de interesse da Esfera Publica comegaram

a serem pautados pela midia.
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Textos, fotos, videos, graficos e sons; a gama de géneros explorados pelo hipertexto na In-
ternet ofereceu ao usuario uma grande variedade de formatos. Essas mudancas influenciaram a
pratica jornalistica, que, a partir das novas tecnologias, passou a viver o que para Filho (2002), é
chamado de Quarto Jornalismo - 1970 até os dias de hoje - o qual comegou marcado pelos impactos

sob a forma de produzir informacao.

A adocédo de computadores, sistema de rede, acesso online a Internet, fusdo e mixagem de
produtos na tela conduziram as empresas jornalisticas a uma reformulacdo completa de seu
sistema de trabalho, adaptando em seu interior a alta velocidade de circulacdo de in-
formacGes, exigindo que o homem passasse a trabalhar na velocidade do sistema. Jornal-
ismo tornou-se um disciplinamento técnico, antes que uma habilidade investigativa e
linguistica. Bom jornalista passou a ser aquele que consegue, em tempo hébil, dar conta das
exigéncias de producdo de noticias do que aquele que mais sabe ou melhor escreve. Ele
deve ser uma peca que funcione bem, “universal”, ou seja, acoplavel a qualquer altura do
sistema de producdo de informacdes. (MARCONDES FILHO, 2002, p.36).

Além da disputa por informacédo rapida, nos Gltimos anos, as redacdes tém passado por um
processo de diminuicdo de equipes, fator que tem dificultado coberturas mais amplas sobre a reali-
dade, bem como maior pluralidade informativa.

Diante deste cenario, a internet tem possibilitado um espaco alternativo para a discussdo de
temas com relevancia social, entre eles: politica, economia, direitos humanos e lutas de movimentos
sociais. Martino (2014, p. 90) destaca na internet caracteristicas como a interacdo de publicos

diferentes e a possibilidade de uma Esfera Publica Alternativa nos ambientes on-line.

Da web 2.0 a Midia Radical Alternativa

A principio, jornais e revistas publicavam na integra o contetdo das edi¢cdes impressas na
plataforma digital. Sem nenhuma producdo especifica de contetdo para a Internet, a midia, princi-
palmente a impressa, utilizou a Internet como um canal de migracéo.

Nesse contexto, a Internet iniciava um processo que mais tarde ficou conhecido como Con-
vergéncia Midiatica. O jornalismo foi um dos alvos dessa mudanga que segundo Jenkins (2012),
ndo implica no desaparecimento dos meios tradicionais. Portanto, o autor defende que os aparelhos

ndo sdo 0s principais atores da convergéncia, mas sim 0s receptores.

A convergéncia das midias € mais do que apenas uma mudanga tecnoldgica. A convergén-
cia altera a relagdo entre tecnologias existentes, indUstrias, mercados, géneros e publicos. A
convergéncia altera a légica pela qual a indudstria midiatica opera e pela qual os consumi-
dores processam a noticia e o entretenimento. Lembrem-se disto: a convergéncia refere-se a
um processo, ndo a um ponto final. (JENKINS,2012, p. 43).

Dessa forma, o surgimento de uma nova plataforma nao implica no desaparecimento da ou-
tra. Além do processo de adaptacdo, existe a complementacdo. A fotografia complementa o texto,

que complementa o video e vice-versa. Com a juncéo de varias midias, a Internet passou a agregar
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diferentes formatos midiaticos. No contexto da convergéncia, em um unico aparelho, o receptor
pode ler noticias, assistir a videos sobre 0 acontecimento e até mesmo ouvir podcasts com contetido
produzidos especificamente para a midia convergente; entre elas, celulares e tablets.

Em meados do ano de 1997, a Internet surgiu com novos géneros dentro do hipertexto, entre
eles, os blogs. Era o inicio de uma etapa conhecida como Jornalismo 2.0, caracterizada pela
producdo de conteldo especifico para a plataforma digital, convergéncia das midias e inicio de ma-
ior participacédo do receptor.

A priori, os blogs foram utilizados como diarios online para a publicacdo de contetdos auto-
rais. Para Malini e Antoun, “Entre 97 a 99, 0 codigo narrativo predominante nos blogs era uma es-
pécie de dicas sobre o que ha de mais interessante na Internet” (2013, p. 118).

No entanto, ndo demorou muito para que esse género comegasse a ser utilizado no jornal-
ismo. Como estratégia de adaptacdo ao Jornalismo 2.0, muitos jornais impressos inseriram em seus
portais de noticias blogs de colunistas e links especificos para que os internautas interajam com o
conteudo.

No jornalismo 2.0, as barreiras entre emissor e receptor comecaram a serem quebradas com
pequenas manifestacfes colaborativas. Nesse aspecto, o receptor nao € visto apenas como um desti-
natario de informacdo, mas sim como usuario. Os blogs e a inser¢do de espacos para comentarios
em sites e portais noticiosos proporcionaram ao leitor maior chance de interatividade com o
conteido: blogs com a possibilidade de producdo independente de posts pelos usuérios — postagens
essas que, em alguns casos, comecaram a pautar a midia; e os comentarios incluiram o receptor no

processo, ou seja, “deu voz” ao usuério. Para Mielniczuk (2001) apud Bardoel e Deuze (2000):

Isto pode acontecer de diversas maneiras, entre elas, pela troca de e-mails entre leitores e
jornalistas; através da disponibilizacdo da opinido dos leitores, como é feito em sites que
abrigam féruns de discussoes; através de chats com jornalistas. Porém, os autores ndo con-
templam a perspectiva da interatividade da prdpria noticia, ou seja, a navegagao pelo hiper-
texto que, conforme Machado (1997), constitui também uma situagdo interativa.
(MIELNICZUK, 2001, p.3).

Em relacdo a producdo informativa, o Jornalismo 2.0 pautou-se pela logica da velocidade.
Nesse aspecto, jornalismo impresso e webjornalismo travaram uma disputa pela agilidade da in-
formacdo. Em vez de migrarem a versdo impressa para a Internet, os jornais comecaram a investir
na plataforma digital por meio da elaboragédo de contetido especifico para a web. Os formatos con-
vergentes explicitados anteriormente (videos, podcasts e ferramentas de interatividade) foram e sédo

amplamente exploradas nesse contexto.

O cenario comega a modificar-se com o surgimento de iniciativas tanto empresariais quanto
editoriais destinadas exclusivamente para a Internet. S&o sites jornalisticos que extrapolam
a ideia de uma simples versdo para a Web de um jornal impresso e passam a explorar de
forma melhor as potencialidades oferecidas pela rede. Tem-se, entdo, o webjornalismo.
(MIELNICZUK, 2001, p. 2).
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Contudo, mesmo com o advento das novas tecnologias, o deadline, ou seja, o fechamento do
jornal é um dos fatores que implica no processo de producdo noticiosa. Destarte, 0 jornalismo im-
presso continua a ndo acompanhar o ritmo temporal da Internet. Cabe a ele o papel de aprofundar os
fatos nas edi¢cdes do dia seguinte. Funcdo que dificilmente é exercida pela imprensa tradicional
devido a varios fatores, entre eles: linha editorial, equipes reduzidas e dependéncia comercial.

Diante desse contexto, a tecnologia e as formas independentes do jornalismo vém
colaborando para que o receptor participe de forma ativa na producdo de informacéo, desde uma
sugestdo de pauta a investigacdo e publicacdo da noticia e outros contetdos. Essa nova vertente é
conhecida como Jornalismo Colaborativo ou Cidad&o.

Malini e Antoun (2013) citam como exemplo a cobertura realizada pela midia corporativa
durante a Il reunido ministerial da Organizacdo Mundial do Comércio (OMS) no ano de 1999, em
Seattle, Estados Unidos. Durante o encontro, grupos de ativistas fizeram mobilizacdes contra as
sancOes comerciais impostas a alguns paises e também contra o trabalho infantil. Segundo os auto-
res, a midia hegemonica brasileira e também internacional n&o cobriram os protestos e se cobriram,
enviesaram a narrativa para uma representacdo na qual os ativistas eram resumidos a “baderneiros”.

Propondo uma cobertura mais proxima da realidade, nasceu neste contexto o Independent
Media Center (IMC).

O IMC foi criado por organizacOes e ativistas da midia independente e alternativa com o
proposito de oferecer uma rede para a cobertura jornalistica dos protestos de novembro de
1999 contra a OMC em Seattle. [...] Cobrir 0 acontecimento para o IMC significa participar
ativamente de sua elaborag8o e ndo apenas noticiar as aces que se desenrolam quando de
sua manifestacdo. (MALINI; ANTOUN, 2013, p. 137).

A rede de produtoras e produtores de informacdo independentes da midia hegeménica es-
palharam-se pelo mundo e atualmente, existem varios coletivos jornalisticos especializados em var-
iadas tematicas, entre elas: direitos humanos, questdes ambientais, de género e raciais.

No Brasil, de acordo com o Mapa do Jornalismo Independente, organizado pela Agéncia
Pablica, mais de 111 coletivos jornalisticos atuam no pais e estéo ligados a diferentes tematicas: ha
coletivos especializados em direitos humanos, outros na cobertura sobre violéncia, racismo, meio
ambiente, igualdade de género, corrupgdo e outros eixos investigativos. A Agéncia Mural de Jornal-

ismo das Periferias € um exemplo de coletivo jornalistico.
Midia Radical: a comunidade em foco

O gedgrafo Milton Santos (2001) descreve trés percep¢des de mundo: uma como nos fazem
vé-lo, na qual a globalizacédo € vista como uma fabula; a segunda percepcao é a do mundo como ele

é: perversidade; e o terceiro mundo como ele pode ser: outra globalizacéo.
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No contexto da globalizacdo como fabula pode-se contextualiza-lo com o trabalho exercido
pelos veiculos de comunicagdo corporativistas. Apesar de 0 avanco na tecnologia dar ideia de en-
curtamento de distancias e que a difusdo em segundos de um turbilhdo de noticias que aparenta

chegar a todos.

Fala-se, por exemplo, em aldeia global para fazer crer que a difusdo instantanea de noticias
realmente informa as pessoas. A partir desse mito e do encurtamento de distancias - para
aqueles que realmente podem viajar - também se difunde a nogéo de tempo e espago con-
traidos. E como se 0 mundo houvesse tornado, para todos, ao alcance da m&o. Um mercado
avassalador dito global é apresentado como capaz de homogeneizar o planeta quando, na
verdade, as diferencas locais sdo aprofundadas. (SANTQOS, 2001, p. 9).

A midia corporativa possui a estrutura de uma empresa, além disso, atende a determinados
interesses que estdo ligados a fatores comerciais e econdmicos. As estruturas das redagGes também
sdo organizadas de forma hierarquica, e nos ultimos anos, tém passado por um processo de en-
Xugamento, o que tem dificultado coberturas mais amplas sobre a realidade.

Tratando-se sobre a cobertura de temas relacionados as periferias, é possivel notar que a mi-
dia corporativa apresenta uma cobertura estigmatizada sobre essas localidades, noticiando apenas

casos de violéncia. Segundo Ramos e Paiva (2007):

A cultura, o esporte e as dificuldades cotidianas enfrentadas pelos moradores desses locais
aparecem muito pouco em jornais e revistas, especialmente quando se considera 0 imenso
namero de reportagens e notas sobre operagdes policiais, tiroteios, invasdes, execucdes, etc.
(IBID, p.77).

Dentre as causas apontadas para esse tipo de cobertura estigmatizada pela midia corporativa
estdo a elitizacdo das redacdes e a falta de experiéncia dos jornalistas sobre o cotidiano das favelas.

Com base nesse contexto, esse estudo busca entender o processo de disputas narrativas entre
a midia corporativa e a Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias.

Encontrando uma alternativa diferenciada, a préxis da midia radical procura lancar um olhar
sob 0s que ndo sdo lembrados pelos principais veiculos de comunicag¢do. Desse modo, ha uma ma-
ior valorizacdo pelas reportagens de rua e a diversificacdo das fontes. As pautas da midia radical
estdo nas favelas, nos presidios, manicbmios, nas periferias, nas florestas devastadas pela inter-
vencdo do homem e em qualquer outro lugar onde exista 0 anonimato e a necessidade de se
esclarecer fatos.

No contexto da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias, as narrativas sdo construidas
por quem conhece a realidade dos moradores dessas localidades. A Agéncia Mural, tendo como
base a cobertura estigmatizada da midia corporativa, explora outras faces da periferia que tambem é

geradora de cultura, de inovacéo, politicas sociais. Além disso, a Agéncia Mural também atua no
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carater denunciativo, abordando as dificuldades dos moradores da periferia, como a falta de estru-
tura, o problema do transporte e atendimento médico.

Por ndo estar ligada a fatores econémicos - que em muitos casos ditam o que é veiculado ou
ndo na midia corporativa — a midia radical apresenta uma maior amplitude de abordagens e também
de fontes, ou seja, trata sobre assuntos e da voz aos excluidos da midia corporativa.

Em entrevista para esse artigo, a cofundadora da Agéncia Mural, Aline Kéatia Melo relata a

contribuicdo desse coletivo para a quebra dos estereotipos a respeito das periferias.

Na Gltima década, principalmente, os recursos reduzidos dos meios de comunicacéo, a ve-
locidade de publicacdo exigida pela revolugdo tecnolégica e a crescente complexidade do
contexto urbano fizeram com que o noticiario na capital paulista, a maior cidade da Améri-
ca do Sul, se concentrasse cada vez mais no “facil, rapido e simples”. Ou seja, no que acon-
tece nas proximidades das redacGes --0 “centro”, onde fica concentrado o poder econdémico
e politico das grandes éreas urbanas.

As periferias ficaram de fora da cobertura de boa qualidade ou foram mal representadas
apenas por relatos de atos violentos, pelas estatisticas de pobreza e em uma ou outra atragao
cultural. E se as periferias foram negligenciadas, as outras cidades da regido metropolitana,
também distantes desse “centro”, s6 entraram no fluxo de noticias se uma greve de dnibus
ali impede os trabalhadores de chegarem pontualmente aos bairros centrais da capital pau-
lista.

A Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias tem como missdo minimizar as lacunas de
informacdo e contribuir para a desconstrucdo de esteredtipos sobre as periferias da Grande
S&o Paulo. Nosso objetivo é crescer, e mudar a forma como os 21 milhGes de cidadaos de
nossa Grande S&o Paulo enxergam e se relacionam com a regido onde moram. Produzir e
publicar informagGes que sejam relevantes, Uteis, para que todos possam se sentir parte da
mesma realidade e capazes de transforma-la. O jornalismo reencontra-se aqui com sua
missdo original: o interesse publico. E este jornalismo fortalece uma sociedade --e a de-
mocracia.

Os correspondentes, jornalistas, comunicadores e blogueiros residentes dos bairros e
cidades que cobrimos, sdo especialistas em suas regides e usam as ferramentas do jornal-
ismo de boa qualidade para contar as histérias que ninguém conta. (MELO, 2020).

Nesta pesquisa € utilizado o conceito de Midia Radical para caracterizar os veiculos de mi-
dia independente, devido a amplitude que o conceito de Midia Alternativa traz. Por exemplo, o jor-
nal Folha de S. Paulo pode ser considerado um veiculo de midia alternativa dentro do estado de S&o

Paulo, no entanto, conserva as caracteristicas da midia hegemonica.

Em primeiro lugar, é preciso reconhecer que falar simplesmente em midia
alternativa é quase um paradoxismo. Qualquer coisa, em algum ponto, é al-
ternativa a alguma outra. A pletora sempre crescente de revistas de negocios
especializadas ou de boletins do ramo empresarial, embora por si s6 um
fendmeno interessante, ndo pertence a categoria de midia estudada aqui.
(DOWNING, 2004, p. 27).

Para o autor, a matriz da Midia Radical encontra-se dentro do sentido da Cultura Popular,
caracterizando-se pela produgdo de contetudo ou pautas que atendam as demandas do publico em
geral, ou seja, uma midia que pertenca a malha social e ndo atenda apenas aos anseios das Audién-
cias, que sdo de interesses de grupos politicos e empresariais, 0 que acaba condicionando algumas

coberturas da midia hegeménica.
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Portanto, o conceito de Midia Radical é definido por Downing (2004, p. 21) “[...] midia - em
geral de pequena escala e sob muitas formas diferentes - que expressa uma visdo alternativa as poli-
ticas, prioridades e perspectivas hegemonicas”.

Outra caracteristica da midia radical alternativa é a atuacdo dela com os movimentos sociais.
Downing destaca que 0s movimentos sociais e a midia radical alternativa possuem uma inde-
pendéncia dialética. Ambos, contribuem para o debate de temas que séo de interesse publico, sendo
que muitas vezes, as reinvindicagdes dos movimentos sociais acontecem por meio de greves e man-
ifestacbes. A Midia Radical alternativa entra no cenario quando essas reinvindicacdes passam a

fazer parte da pauta dessa midia.

Andlises

O estudo tem como recorte a analise de trés categorias do coletivo Agéncia Mural de Jornal-
ismo: a) Ldgica de organizacao; b) o processo de gestdo de pessoas. A categoria ¢) plataformas e o
valor de uso da informacdo na disputa pela esfera publica foi verificada por meio das anélises de
reportagens publicadas no site da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias
(www.agenciamural.org.br), nos meses de abril a julho de 2019. A escolha das reportagens foi feita
de acordo com as tematicas abordadas. Foram selecionados textos sobre as dificuldades de in-
fraestrutura enfrentadas pelos moradores; reportagens que tratam sobre cultura nas periferias; cida-
dania e empreendedorismo.

As categorias a) Logica de organizacdo; b) o processo de gestdo de pessoas foram analisa-
das por meio de entrevista semiestruturada com a cofundadora da Agéncia Mural de Jornalismo das

Periferias, Aline Katia Melo, realizada no dia 15 de dezembro de 2020.

Ldgica de Organizacéo e o Processo de Gestdo de Pessoas

A Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias é constituida por 65 correspondentes que atu-
am em diversas fungdes. Segundo a cofundadora Aline Kéatia Melo, a equipe com mais tempo de
atuacdo no coletivo € como uma consultoria que ajuda no direcionamento do trabalho dos corre-
spondentes. Ndo ha uma hierarquia rigida de equipe de reportagem ou redes sociais, ja que o tra-
balho ¢ feito de modo colaborativo, incluindo a cobertura de eventos culturais que acontecem nas
periferias e a atualizacdo das redes sociais do coletivo (Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp).
A Agéncia também mantém o Blog Mural, na Folha.com.

As coberturas de eventos culturais sdo realizadas por transmissao ao vivo nas redes sociais.
A dindmica do grupo se da, principalmente, por meio de reunides mensais e o contato
diério por e-mail e redes sociais. A disposi¢do dos ‘muralistas’, como chamamos o0s corre-

spondentes, € o que faz o projeto acontecer. Cada muralista tem a missdo de produzir, no
minimo, uma matéria a cada dois meses, diversificando os canais da Agéncia, mostrando as
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dificuldades e o que tem de bom na "quebrada” de cada um. Nessas reunides mensais, além
das discussdes de pautas e orientagdes também sdo fomentados a formacdo cultural e
profissional com a participagdo de convidados da &rea. As matérias sdo feitas por meio de
sugestBes dos muralistas, que no dia a dia convivem com a realidade de seu bairro ou
cidade da Grande S&o Paulo e pode apontar os temas que sdo interessantes para cada regido.
Assim como a equipe fixa de editores também ajuda na sugestdo de abordagens sobre di-
Versos assuntos como transporte, esportes, politica, infraestrutura, cultura, entre outros.
Continuaremos a mostrar como o morador da periferia esta inserido nas transformac6es que
passa a Grande Sao Paulo e quais historias ha por tras disso. Por fim, também incentivamos
producdes coletivas que possam unificar varias regibes periféricas em um tema especifico.
(MELO, 2020).

A cofundadora também destaca que em muitos casos, o trabalho dos colaboradores é real-
izado de forma voluntaria, de modo que a remuneracdo ¢é feita de acordo com o conteddo que
produzem para 0s canais e para parceiros da Agéncia Mural. Muitos jornalistas, inclusive mantém
vinculo empregaticio com outras empresas de comunicagdo, incluindo veiculos comerciais.

Em relacdo ao publico, os dados fornecidos pela Agéncia Mural detalham que a maioria dos
acessos sdo de moradores da Grande S&o Paulo, principalmente do publico feminino que representa
61% do publico que acessa o site e acompanha os outros canais mantidos pelo coletivo. Do total de
leitores, 53% estéo na faixa etaria entre 25 e 35 anos. No entanto, o contetdo também ¢é visualizado
em menor escala por publico de outras localidades do pais.

Ac0bes na comunidade

Uma das caracteristicas da Midia Radical apontadas por Downing (2004) é que ela pode
manifestar-se sem estar diretamente ligada a algum suporte midiatico, como o radio, televisdo, jor-
nais, revistas e até mesmo internet. Sdo exemplos o grafite, a arte performatica, o teatro de rua, a

musica e outras agoes.

Em primeiro lugar, a midia radical alternativa expande o ambito das informacdes, da re-
flex8o e da troca a partir dos limites hegemonicos, geralmente estreitos, do discurso da mi-
dia convencional. 1sso se d&, em parte, pelo fato de ser bastante numerosa. Em segundo lu-
gar, ela frequentemente tenta ser mais sensivel do que a midia convencional as vozes e as-
piracdes dos excluidos. (DOWNING, 2004, p. 41),

Com o objetivo de expandir as acdes na comunidade e ampliar o didlogo do veiculo de co-
municacdo com os moradores, a Agéncia Mural mantém dos projetos: a Expo Mural e 0 Mural nas

Escolas.

A Expo Mural é um projeto itinerante onde os correspondentes locais, ou muralistas, vdo
até as regides que cobrem para mostrar o trabalho e (re)estabelecer (novos) vinculos com a
comunidade moradora, seus vizinhos. O objetivo principal é ampliar o canal de comuni-
cacdo entre o correspondente e o0s seus leitores. Uma exposicdo das reportagens publicadas
sobre a regido e outras € montada, para que todos possam ler e discutir os temas tratados ou
sugerir novos. Nesses encontros surgem ideias de pautas e novas histdrias e o muralista cor-
respondente da regido estreita seus vinculos com suas fontes. A Expo Mural acontece desde
2014, participando de feiras, saraus e outros eventos culturais.

O Mural nas Escolas nasceu em 2016, inicialmente como uma possibilidade de mostrar que
ha vérias carreiras ainda invisiveis para os estudantes de Ensino Médio das escolas publicas
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de Sdo Paulo. Sua origem na Agéncia Mural veio da conex@o que alguns correspondentes
locais ainda tinham com as escolas onde se formaram.

Mas depois de alguns encontros e oficinas, o Mural nas Escolas percebeu que precisava in-
vestir em “educacdo midiatica” e mostrar que o jornalismo que é feito com ética e quali-
dade é relevante para a participacao cidada dos leitores em sua propria cidade. E que os
mais jovens, digitalmente mais conectados, também precisavam conhecer e participar desse
novo jornalismo.

No primeiro semestre de 2016, o ME passou por trés escolas: Escola Estadual Prof® Maria
Hilda Ornelas de Oliveira, em Guarulhos, na Grande Sdo Paulo; Escola Estadual Dona Cy-
rene de Oliveira Laet, no Jacand; e ETEC Prof® Dra. Doroti Quiomi Kanashiro Toyohara,
em Pirituba, bairros das zonas norte e noroeste da capital paulista, respectivamente. Neste
ano, os alunos dessas escolas assumiram o papel de correspondentes em suas respectivas
escolas e contaram o que acontece no cotidiano ali.Em 2018, o Mural nas Escolas realizou
atividades que atingiram 170 estudantes das quatro escolas publicas que visitou: Genésio de
Almeida Moura, no Jardim Damasceno, e Jacob Salvador Zveibil, no Jardim Pirituba, na
zona norte; Escola Estadual Prof® Amélia Kerr Nogueira, no Jardim Angela, na zona sul; e
na EMEF Claudio Manoel Da Costa, no Jardim Rodolfo Pirani, na zona leste. (MELO,
2020).

No contexto das acOes realizadas nas proprias comunidades, a Agéncia Mural expande o

processo dialdgico que marca a atuacdo das midias radicais.

Plataformas e valor de uso da informacéo

Para a analise desta categoria, foi selecionado o corpus de sete reportagens publicadas no
site da Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias. Os textos sdo referentes aos meses de abril a
julho de 2019. Dos textos analisados, um é do més de abril; dois do més de maio; trés do més de
junho e um do texto de junho. A observacéo foi realizada com base nos seguintes critérios: temati-
ca; relevancia para as populacdes e as fontes utilizadas para a construcdo da reportagem.

A reportagem do més de abril tem como temaética a falta de uma passarela para pedestres no
bairro Cipd, localizado no distrito de Embu-Guacu, regido metropolitana de Sdo Paulo. O material
foi publicado no formato de nota no site da Agéncia Mural e como reportagem no Blog Mural, na
Folha.com. Em relacdo a relevancia do conteudo, observa-se que a falta da passarela € um fator de
impacto na vida dos moradores dessa comunidade e de outros quatro bairros do distrito, o que inclui
ndo so as dificuldades de locomogdo, como também os acidentes. SO nessa reportagem, foram relat-
ados trés casos, sendo que em dois deles com consequéncias para as vitimas, um causou a ampu-
tacdo de um pé e no outro, uma das moradoras teve as duas pernas amputadas. A reportagem tam-
bém trata sobre a falta de providéncias da empresa All/Rumo responsavel pela ferrovia em relacao a
infraestrutura do local e falta de medidas de seguranga.

Em relacéo as fontes, a reportagem utiliza os relatos de trés moradores do bairro Cipd, den-
tre eles, duas vitimas de acidentes. A empresa All/Rumo também foi procurada e as declaracGes

constam no texto.
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O problema com a locomocao e transportes também foi temética de uma reportagem no més
de maio e de duas no més de junho. Duas das reportagens abordam atrasos de obras e abandono de
galerias de 6nibus. Além de ouvir moradores, o conteldo das matérias é aprofundado com o uso de
mapas, infograficos e histdricos de promessas nao realizadas para a melhoria do transporte nas pe-
riferias.

Uma das matérias também tem aderéncia a tematica cidadania, ja que faz referéncia a Greve
da Educacéo, que aconteceu no dia 14 de junho de 2019, contra as medidas do Governo Federal em
relacdo ao setor da Educacdo e os cortes de verbas realizados nas Universidades Publicas. A report-
agem aborda as manifestacdes nas periferias.

Na segunda reportagem do més de junho, a Agéncia Mural tem como temética o em-
preendedorismo e mostra a histéria de um casal que comecou a vender doces e expandiu 0s
negocios.

Com a tematica arte e cultura, constam duas pautas no corpus analisado. Uma das re-
portagens traz a historia de vida de Francis Gomes, um nordestino que mora em Suzano, € técnico
de manutencdo, mas gosta mesmo € de poesia de cordel. A pauta fala sobre artistas independentes e
a valorizacdo de origens. Francis é a Unica fonte da reportagem.

Ja a segunda pauta com a tematica cultura faz uma homenagem ao Dia da Mulher Negra,
celebrado no dia 25 de julho. A reportagem especial conta a historia de trés artistas das periferias: a
pintora Ordalina e das escritoras Valéria e Joyce (que se apresentou na Feira Literéria Internacional
de Paraty — Flip). A reportagem traz a trajetdria das artistas, mas também envolve outras tematicas
como preconceito e violéncia de género; inclusive com 0 uso de estatisticas. Segundo o Mapa da
Violéncia de Género?, 64% das mulheres assassinadas no Brasil sdo negras. A reportagem levanta
possibilidades de discussdo sobre preconceito, empoderamento, diferencas de género, violéncia e

oportunidades.

Consideracoes

Em uma pesquisa realizada por Ramos e Paiva (2007) com jornalistas que atuam na midia
corporativa em veiculos como jornais, televisdo, radio e portais; os proprios jornalistas admitiram as
autoras que ha uma cobertura estereotipada em relacdo as periferias e favelas das grandes cidades
como S&o Paulo e Grande Séo Paulo.

A maior parte das noticias sobre essas localidades estdo relacionadas a temas como violén-

cia, trafico de drogas e acOes policiais. Dentre as dificuldades apontadas pelos jornalistas para a

2 Disponivel em: http://www.generonumero.media/mapa-da-violencia-de-genero-mulheres-67-agressao-fisica/
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realizacdo de uma cobertura diferente estd a falta de dialogo da imprensa com as comunidades
pobres e a prépria estrutura elitizada que compde as redagdes tradicionais.

Retomando as trés visdes de mundo definidas por Santos (2001), e o contexto de fabulagéo
que pode ser atribuido a midia corporativa, a Agéncia Mural de Jornalismo das Periferias apresenta
o discurso da nova possibilidade para esses as periferias das grandes cidades que pode ajudar a des-
fazer um estereotipo que ha anos vem sendo construido. Ou seja, a Agéncia Mural trabalha com as
narrativas que apresentam possibilidades de superagéo de desigualdades.

A Agéncia Mural pode tornar-se um exemplo para outras comunidades que enfrentam o0s
mesmos desafios. E a partir de outros coletivos jornalisticos, mais localidades poderdo atuar na
difusdo de narrativas que tenham o objetivo de romper com o0s estigmas e trazer ao publico a com-

preensao de que as periferias também sdo bercos de inovacéo, cultura e oportunidades para todos.
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