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RESUMO

O presente trabalho trata-se da analise do projeto pedagogico realizado pela Universidade
Estaual de Ponta Grossa (UEPG) no Parand, que aborda e trabalha de uma forma ampla o
jornalismo comunitario. O intitulado “Portal Comunitario” ¢ transmitido como um veiculo
informativo online que aborda em seu contéudo ONG’s, bairros ¢ entidades da cidade de
Ponta Grossa.

O site possui sete anos de existéncia e ¢ elaborado pelos alunos da universidade em analise. O
Portal Comunitério recebe varios acessos ao dia, principalmente das entidades que possuem
parcerias, ja que ¢ um dos principais informativos da cidade que transmite informagao aos
excluidos da sociedade Ponta Grossense. A partir da andlise de contetido proposta neste
trabalho, busca-se relatar a importdncia que o jornalismo comunitario possui entre as
comunidades.
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INTRODUCAO

O Portal Comunitario foi escolhido para objeto desta experiéncia devido a importancia e
relevancia que este projeto possui entre a sociedade que ¢ abordada. Vencedor de varios
prémios, o projeto tem como proncipal objetivo dar voz as sugestdes e reclamagdes dos
cidaddos de Ponta Grossa. Por possuir uma abordagem online, o Portal Comunitario esta
disponivel para todos aqueles que desejam acessa-lo.

O teodrico Marcos Palacios deixa claro em sua obra Comunicagdo e Politica, que o jornalismo
comunitario deve ser trabalhado e lembrado com uma outra visao pelos profissionais do

jornalismo e sociedade, pela relevancia que as comunidades possuem na construcao social:

“Comunidade ndo € simplesmente um lugar no mapa. As pessoas podem ter uma
diversidade de experiéncias de comunidade, independentemente de estarem vivendo
préximas umas as outras. A comunidade deve ser vista como toda forma de relagao
caracterizada por situagoes de vida, objetivos, problemas e interesses em comum de
um grupo de pessoas, seja qual for a dimensdo desse grupo e independentemente de
sua dispersdo ou proximidade geografica.” (PALACIOS, 1990, p.106)
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O destaque do Portal Comunitario caracteriza-se como principal fonte de prestacao de
servigos, problematizagdes e questionamentos para a comunidade local na qual ¢ abordado.
Na qual Maximiliano Vicente destaca em uma de suas citagdes a importancia de um

jornalismo construido nessas bases:

“A comunicag¢do local destaca-se por sua fungdo comunitaria, pois faz parte da vida da
cidade ao mostrar problemas, acontecimentos, reivindicagdes e outras questdes locais.
[...] Por estar proxima do cidaddo, ao tratar de temas diretamente relacionados ao
publico, permite que a populagdo participe do desenvolvimento local: reclama dos
direitos politicos e administrativos, fiscalizando o poder publico.” (VICENTE, 2010,
p. 76).

Ao integrar o jornalismo comunitdrio juntamente com o trabalho webjornalistico ¢ formado
um veiculo informativo interativo. A relevancia da comunicdo comunitaria na formacao
académica ¢ o de deixar os futuros profissionais do jornalismo preparados para as diferentes
areas da comunicacdo e ajudar a construir um novo jornalismo cidadido, conforme afirma as

doutoras Karina Woitowicz e Maria Lucia Becker:

“Promover um didlogo interdisciplinar, oportunizar a produgéo laboratorial e oferecer
uma formacdo que contemple o jornalismo multimidia figuram como importantes
desafios dos cursos de Jornalismo em tempos de convergéncia tecnoldgica. Ao mesmo
tempo, proporcionar um olhar sobre o jornalismo capaz de canalizar as demandas de
informacdo de grupos e entidades sociais revela-se como um compromisso das
institui¢des de ensino, na medida em que devem se constituir como espagos de
formulacdo de experiéncias inovadoras e de praticas de cidadania.” (WOITOWICZ,
2013, p. 124)

METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O processo foi feito tendo como bases trés pilares. O primeiro deles, como ja referenciado, foi
embasado através dos métodos de andlise de pesquisa de Laurence Bardin. O teodrico avalia a
forma hermética com a qual pesquisas vém sendo elaboradas e trabalhadas de distintos
modos. Mesmo com encaminhamentos muitas vezes em desencontro, ¢ a inferéncia que serve
como o eixo central de cada aperfeicoamento teérico e profundida do conhecimento daquilo
que se deseja estudar. O analista ndo esconde em sua tedrica o sentido que existe em se
estabelecer dois campos de visdo acerca do assunto pesquisado: a visdo simplista e a

aprofundada, com um olhar critico e expositivo, como ¢ referenciado:
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“Analisar mensagens por esta dupla leitura, onde uma segunda leitura se substitui a
leitura «normal» do leigo, ¢ ser agente duplo, detective, espido... Dai a investir-se o
instrumento técnico enquanto tal e a adord-lo como um idolo capaz de todas as
magias, fazer-se dele o pretexto ou o alibi que caucione vaos procedimentos, a
transforma-lo em gadget inexpugnavel do seu pedestal, vai um passo... que ¢
preferivel ndo transpor.” (BARDIN, 1997, p.9)

Ainda como pilar basico de pesquisa, utilizamos o site Portal Comunitario e todos os
conteudos que o cercam. Suas matérias, reportagens ¢ contetido publicados a livre acesso
como um servigo comunitério ajudou para que pudéssemos analisar criticamente seu papel na
sociedade, sua forma de producdo, suas ideologias transmitidas através do trabalho
jornalistico eficaz e também de modo que ficasse possibilitada a distingdo de cada
direcionamento dado as matérias produzidas para o atendimento comunitario e sua funcao
social.

Por fim, como ultimo pilar de pesquisa, procuramos analisar o veiculo no qual se insere o
portal estudado: o Jornalismo Digital. O veiculo online, que vem sendo difundido fortemente
no Brasil na ultima década, ganha espago e forga inclusive em livros teoricos, € no que se
cerceia seu funcionamento pleno e livre no Brasil, tivemos como aliada a leitura e analise do
ebook “Jornalismo Digital de Terceira Geracdo”, escrito por Suzana Barbosa. A obra ¢ basica
na abordagem do webjornalismo em suas novas € modernas diretrizes e fungdes sociais. De
tal modo, podemos entender todas as vantagens multimidiaticas e como estd ocorrendo a

transposi¢cdo do meio impresso para o digital.

“Ou seja, uma etapa em que os sites jornalisticos ja extrapolaram a ideia de uma
versao para a web de um jornal impresso previamente existente; passaram a incorporar
o uso de blogs em seus produtos; apresentam recursos multimidia, como sons,
animacgdes, infograficos interativos, entre outros, para a constru¢cdo das pecas
informativas e para o enriquecimento da narrativa jornalistica. Ademais, exibem maior
dinamismo, ¢ uma oferta informativa com possibilidade de maior contextualizacdo e
aprofundamento, principalmente pelo uso mais ampliado das bases de dados, que
também passam a desempenhar importante funcdo para a estruturacdo e a organizacao
das informagoes de natureza jornalistica.” (BARBOSA, 2007, p. 2)

DESCRICAO DO PROCESSO/EXPERIENCIA

O Portal Comunitario tem uma ampla abordagem sobre diversas ONG’s e sindicatos que
compde a comunidade mais carente da cidade de Ponta Grossa. Sdo mais de quarenta,
associacdes, movimentos sociais e bairros que sdo analisados pelo trabalho dos alunos. Pela
analise desde o ano de 2008 (ano de fundacao do projeto), alguns temas anteriormente foram

abordados com maior frequéncia e tiveram maior repercussao no ano de 2014, a partir disso
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pode-se perceber que o conteido decaiu um pouco em relagdo a outros anos. Porém, isto nao
impede que o contetido do site tenha sido insuficiente.

H4 uma ampla abordagem sobre os problemas que envolvem os bairros € 0os movimentos
realizados pelos sindicatos e outros departamentos. Entre eles, pode-se encontrar problemas
de saneamento basico, abastecimento de agua esgoto e moradia, estas noticias na maioria das
vezes sdo pautadas por reclamacdes dos moradores das regides. Além disso, hd uma
preocupacao na prestacdo de servigos, contando com o quadro de vagas de emprego e agendas
de eventos realizados por associagdes de moradores dos bairros, entidades.

O site mostra-se atento a ouvir o que os moradores ¢ lideres tem a dizer, reclamar, ou até
mesmo sugerir sobre os conteidos publicados no sitio. Todos os topicos do Portal
Comunitario sdo suficientemente abordados, como, direitos humanos, Meio Ambiente, entre
outros. Estes sdo assuntos de relevante discussdo e possuem uma ampla interpelagao.

Por ser exclusivamente um conteido online o Portal Comunitario mostra-se inteiramente
interativo com o leitor. Muitas reportagens estdo acompanhadas de 4udios ou videos e

imagens, além de possuir um layout agradavel e facilmente manejavel.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise realizada, pode-se concluir que o Portal Comunitério ¢ um site interativo
com os meios marginalizados e que esta disposto a ser prestativo o suficiente para aqueles que
carecem de uma atencdo mididtica. O trabalho realizado pelo curso de Jornalismo
Universidade Estadual de Ponta Grossa em meio ao projeto mostra-se ser completamente
interativo e interdisciplinar.

O jornalismo comunitario ¢ de ampla importincia para a sociedade por ser prestativo e
preocupar-se em mostrar os diferentes meios culturais e sociais que compde uma comunidade.
A abordagem do jornalismo cidaddo destroi as barreiras de que o jornalismo volta-se apenas

para a grande massa.
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