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Resumo: Esse escrito trata-se de relato de experiéncia ocorrido em 2011, entre alunos
de graduacdo em Comunicagdo Organizacional da Universidade de Brasilia e o
Instituto Brasil Vivo. As atividades realizadas fizeram parte da disciplina de
Instrumentos de Comunica¢do Organizacional, ministrada pelas professoras Ellen
Geraldes e Janara Sousa.

O objetivo da matéria era possibilitar aplicacdo, em campo, de conhecimentos tedricos
e estratégias de comunicacdo adquiridos em sala. Os grupos deveriam escolher uma
organizacao do terceiro setor para desenvolver produtos de comunicacdo adequados as
suas realidade e que elas pudessem produzir apds fim da disciplina. Deveriamos
empregar a Comunicacdo Estratégia (KUNSCH, 2008) no terceiro setor.

Segundo Felizola e Costa (2010), “nas organiza¢des ndo governamentais ou mesmo nos
movimentos sociais organizados, é possivel perceber amadorismo nas praticas de
comunicac¢ao, que prejudica sobremaneira a prdpria imagem do movimento perante a
sociedade”. Tinhamos que sensibilizar gestores da importancia e dos ganhos que a
comunicac¢do organizacional pode proporcionar para a organizacdo trabalhada.

Nosso grupo trabalhou com o Instituto Brasil Vivo. A organizacdo estd localizada em
Samambaia, Distrito Federal, hd 25 quilometros de Brasilia. Nela, sdo realizados
atividades de cunho cultural, esportivo e de insercdo social. A instituicdo depende de
editais governamentais para sobreviver e executar suas atividades.

Como tradicional nas organizacdes de terceiro setor com dificuldades financeiras, a
comunicacao era vista como luxo e as acBes do Brasil Vivo era pontuais e causavam
buraco no orcamento. Foram confeccionados cinco produtos: auditoria de imagem,
blog, house organ, spots de radio e video institucional.



A auditoria deu base e justificativa para a producdo dos outros instrumentos. Por meio
dela, verificamos a inser¢ao das tematicas trabalhadas e da instituicdo na midia, e
fizemos diagndsticos de atuacdo da mesma.

O blog e o video foram pecas totalmente institucionais. No video, por meio de
depoimentos, falamos da histdria da organizacdo, da sua atuacdo na comunidade de
Samambaia e formas de se voluntariar. No blog, foi dado espaco para a divulgacdo das
rotinas da instituicdo e da agenda cultural do DF. Junto com ele, foi entregue um plano
de uso da midia.

Para as outras pecas, decidimos focar em comunica¢dao publica e falar menos da
instituicdo. No fundo, optamos pela divulgacdo de ideias que pudessem beneficiar
todos, ndao somente o Brasil Vivo. Para o house organ, criamos a revista semestral
Cultura Viva. A ideia era que cada edicdo pudesse trazer informacdes e curiosidade de
culturas e expressdes brasileiras relacionadas com as atividades do Brasil Vivo. A
primeira edicdo abordou a cultura nordestina. Para custear as impressdes, sugerimos o
Fundo de Apoio a Cultura, que abre editais tempestivamente. A intencdo era que a
revista e o nome da instituicdo fossem distribuidos nos centros culturais da cidade.

O mesmo estilo de conteudo foi levado ao radio. Criamos spots, com duragao
entre um minuto e um minuto e meio, que falasse de cultura e arte, para serem
transmitidos em radios comunitadrias de Samambaia e regides préximas. O custo de
transmissao e producdo é pequeno e ganhamos parceiros para a instituicdo.



