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RESUMO

Sabe-se que os meios de comunicagdo agendam o debate publico, interferem no cotidiano e
na tomada de decisdes em termos de trabalho, participacdo politica, educacdo e
entretenimento. E, com o avanco no desenvolvimento de tecnologias diversas, surgem
preocupagcdes e reflexdes relacionadas a regulamentacdo de midia, a qualidade do contetdo, a
garantia do acesso e de producdo etc. Tornar os cidaddos participativos na nova esfera digital
que se estabelece, no entanto, requer pessoas que saibam lidar com as midias, que tenham
desenvolvido habilidades para acessar, produzir e avaliar os contetidos midiaticos. Baseando-
se nesses argumentos, o presente artigo propde discutir acGes de midia-educacdo e
competéncias midiaticas centrais pautadas em recente publicacdo da Unesco, que estabelece
uma matriz curricular de alfabetizacdo midiatica e informacional (AMI).

PALAVRAS-CHAVE: midia-educacdo; media literacy; qualificacdo do professor;
competéncia midiatica e informacional

1. Introducédo

Sédo frequentes discussdes sobre democracia e desenvolvimento, democracia e meios de
comunicacdo, participagdo social e cidada através das midias e novas tecnologias de
comunicacdo e informacdo (TIC), regulacdo da midia etc. — temas estes que estdo na ordem
dos debates politicos e académicos. Contudo, ao discutirmos essas questbes, poucas vezes
lembramos de que a existéncia de cidaddos alfabetizados em termos midiaticos é uma pré-
condicéo.

Debates que englobam, portanto, essas tematicas, deveriam estar em consonancia com a
necessidade de se promover a educacdo midiatica de criangas, jovens e adultos dentro de uma
perspectiva de aprendizado ao longo da vida. A educacdo para a midia, a media literacy, a
alfabetizacdo midiatica — independentemente da terminologia utilizada — tem objetivos
focados em necessidades como a de incluir os brasileiros como protagonistas na participacdo

efetiva da vida cultural e politica. Assim, considerando que a radiodifusdo e sua linguagem

! Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho da V Conferéncia Sul-Americana e X Conferéncia Brasileira de Midia Cidada.

2 Jornalista, pesquisadora e doutoranda em Ciéncia da Informagdo pela Unesp/campus de Marilia. E-mail:
maricerigatto@yahoo.com.br



X Conferéncia Brasileira de Midia Cidada e V Conferéncia Sul-Americana de Midia Cidada

UNESP | FAAC | Bauru-SP | 22-24 de abril de 2015

audiovisual, assim como as novas midias sao responsaveis por mediar a percepcao da
realidade, “tanto mais inseridas estardo as pessoas quanto mais puderem acessar, avaliar e
produzir contetidos usando essas tecnologias e linguagens” (SIQUEIRA, 2007, p. 89) .

No Brasil, assim como em outros paises em que ndo existe a tradicdo em politicas de
regulacdo de midia — diferentemente do Reino Unido, por exemplo, que implementou uma
politica publica de media literacy, ou educacdo para a midia — nos esbarramos na falta de
subsidios para desenvolver atividades relacionadas ao uso critico de midias. Além de néo
haver uma politica educacional, sdo necessarias metodologias de ensino, material didatico etc.
que auxilie o professor no trabalno com a midia dentro de um viés mais critico. Ndo ha,
também, no curriculo, disciplinas que trabalham especificamente com a midia e as novas
tecnologias, por mais que projetos e estudos nesta area sejam cada vez mais frequentes. Os
Parametros Curriculares Nacionais (PCN) ndo garantem espaco proprio para o trabalho com a
educacdo para a midia, ainda que haja referéncias ao tema, principalmente na area de
Cadigos, Linguagens e suas Tecnologias. Questdes como a preocupacdo em ndo aceitar tudo
gue a midia transmite sdo elencadas de maneira aleatéria (BRASIL, 1998, 2006). Assim,
cabe ao professor dar conta desse universo de preocupacOes, fato que se esbarra em outra
problematica: pouco se contempla a educagdo para a midia no curriculo de formagéo inicial
dos professores.

Experiéncias em paises europeus podem fornecer subsidios de didlogo. Na Inglaterra,
desde o final dos anos de 1980, o curriculo oficial faz referéncia aos estudos sobre a midia
(ZANCHETTA JUNIOR, 2009). Com tradicio nos estudos culturais, as aulas que incluem a
media literacy procuram estimular o aluno a desconstruir as mensagens midiaticas e assim
entender os processos de representacao e, consequentemente, de manipulacdo de informacéo
dos meios de comunicagéo, dentro de um ponto de vista que preocupa-se ndo em promover
nem em “inocular”, mas sim em preparar as pessoas para usar as midias com mais proveito,
tanto como consumidoras, quanto como cidadas. (BUCKINGHAM, 2003).

Sendo a¢6es de midia-educacdo uma tendéncia internacional, uma recente publicacao da
Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) vem reunir uma série de
contribuicdes de especialistas do mundo todo em um curriculo que traz moédulos de
atividades, competéncias, técnicas pedagogicas e a formalizacdo de uma matriz curricular,
nao somente em alfabetizagdo midiatica. A proposta do documento “Alfabetiza¢do midiatica e

r

informacional: curriculo para formacgdo de professores” é reunir a educa¢do para uma gama
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mais extensa de provedores de comunicacao e informacao, tais como arquivos, bibliotecas,
internet, entre outros.

De autoria de Wilson et al (2013), o documento reforca a afirmagdo de que é preciso
fortalecer processos de desenvolvimento e mudanca social através da articulacdo de a¢Ges que
foquem o desenvolvimento de capacidades criticas e de comunicacdo, que permitam aos
individuos utilizar as midias e as comunicacfes tirando proveito para sua propria vida,
aprimorando a rotina cotidiana etc. — e um importante pré-requisito para 0 empoderamento
dos cidaddos € o esfor¢o concentrado visando a alfabetizacdo midiatica e informacional.

Nesta perspectiva, Wilson et al (2013) nos faz um alerta de que a alfabetizacéo

midiatica e informacional precisa seguir um projeto de internacionalizacéo:

A alfabetizagdo midiatica e informacional é necesséaria para todos os
cidaddos e tem uma importancia decisiva para a nova geracao — tanto
no papel dos jovens como cidaddos e participantes da sociedade
guanto na sua aprendizagem, na sua expressao cultural e na sua
realizacdo pessoal. Um elemento fundamental nos esforgos rumo a
uma sociedade alfabetizada em midia e informacdo é a educacédo
midiatica. Mas, quando questdes dessa natureza sdo discutidas, 0
marco referencial € muito frequentemente a cultura midiatica do
mundo ocidental. E necessario que a agenda urgentemente se torne
muito mais aberta e permeavel a ideias e abordagens culturais ndo
ocidentais. A internacionalizagdo é um fendmeno enriquecedor e
necessario em relacdo ao nosso interesse comum em paradigmas mais
amplos e inclusivos (WILSON et al, 2013, p. 40)

Baseando-se nestes argumentos, o presente artigo tem como meta tracar um breve
panorama da midia educacdo e das competéncias para ensinar alfabetizacdo midiatica,
exemplificando atividades educacionais propostas pela Unesco. E citada ainda a proposta da
Unesco de agregar a educagdo para uma variedade maior de provedores de informacdo. Para

isso, formaliza-se a AMI — alfabetizacdo midiatica e informacional.

2. Discussdo tedrica
2.1 Panorama da midia-educacgao

Os argumentos que justificam a inclusdo da educacdo para a midia na vida
contemporanea j& sdo conhecidos: 1. 0s meios de comunicacdo, em alguma de suas formas,
ocupam posicao central na vida publica de pessoas de todas as idades, em termos de trabalho,
participagdo politica, educagdo e entretenimento; 2. o teor das mensagens nunca é

transparente, isto €, como em outras esferas discursivas, o contetdo veiculado pelas midias
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transmite valores e pontos de vista sectarios, querendo parecer universais; 3. a participacao
social requer também pessoas habeis para lidar com as midias, que saibam, ao mesmo tempo,
defender-se de efeitos nocivos e tirar proveito daquilo que Ihes convém, como consumidoras e
como cidadas (CERIGATTO; SIQUEIRA, 2008).

Mais recentemente, com a popularizacao das tecnologias digitais de comunicacdo e com
o advento da chamada Web 2.0 (a “segunda geracdo” da internet, baseada na oferta de
servicos que enfatizam a colaboracdo online e o compartilhamento de contetdos entre os
usuérios), uma nova responsabilidade estad sendo reclamada aos educadores para a midia:
promover a cultura da participacdo digital. Neste contexto, iniciativas governamentais
voltadas a inclusdo digital e a cursos de formagdo docente, tais como “Cultura Digital” do
Ministério da Cultura ¢ “Midias na Educa¢do” do Ministério da Educagdo, comegam a
reforcar a necessidade de pesquisar metodologias de trabalho pedagdgico interdisciplinar que
promovam melhor compreensdo do papel e do funcionamento dos meios de comunicacao,
acesso e participacao na cultura midiatizada. (CERIGATTO; SIQUEIRA, 2008)

Quando falamos de educacdo para 0os meios, nos esbarramos em diversas terminologias,
tais como midia-educacdo, alfabetizacdo midiéatica, leitura critica dos meios, educomunicacéo,
educacdo para a midia, media education, media literacy, entre outros. De qualquer maneira,
0s termos caracterizam uma area interdisciplinar do conhecimento que se preocupa em
desenvolver formas de ensinar e aprender aspectos relevantes da insercdo dos meios de
comunicagdo na sociedade. Podemos ter como subsidio a abordagem dada a media education
pela Conferéncia de Viena (apud ZANCHETTA JUNIOR, 2009, p. 1.105):

Educacdo para a midia (...) inclui a palavra impressa e a parte grafica,
0 som, bem como a imagem fixa e em movimento, veiculados por
qualquer tipo de tecnologia; empreende tornar a pessoa capaz de
ampliar o entendimento acerca da comunicacdo midiatica utilizada na
sociedade em que vive, 0 modo como essa comunicacdo é conduzida,
e implica o dominio sobre o uso de diferentes meios para
comunicagdo com outras pessoas; [inclui ainda que] as pessoas
aprendam a: analisar, criticamente, refletindo e criando textos
midiaticos; identificar as fontes dos textos midiaticos, seus interesses e
contextos politicos, sociais, comerciais e/ou culturais; interpretar as
mensagens e valores mostrados pela midia; selecionar suportes de
midia apropriados para a comunicacdo de suas proprias mensagens ou
histdria, e alcancem com éxito a audiéncia pretendida; ter acesso ou
exigir 0 acesso aos suportes midiaticos, para a recep¢do e produgéo.
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No Brasil, ha muitas abordagens e experiéncias espalhadas, porém, nota-se caréncia no
que diz respeito ao desenvolvimento de metodologias que fornegcam contribuicdes e bases ao
trabalho com a midia em sala de aula, ja que a escola tem sido uma das principais instituicdes
aclamadas para assumir essa tarefa.

Observa-se que, tratando-se de midia-educacdo, que ha muitas iniciativas focadas
apenas no fator producdo de midia — atividades que se concentram em produzir jornais,
programas de radio etc. nas escolas, mas sem considerar a importancia da leitura critica, que
depende também de aporte metodologico. Assim, a “literacia em midia” é o resultado
esperado dessas acdes pedagogicas, que envolvem, necessariamente, a compreensao critica e
a participacao ativa.

Para o propdsito do curriculo de AMI, as midias s&o definidas (independentemente da
natureza das tecnologias utilizadas) como “fontes de informacdo confidveis e atualizadas,
criadas por um processo editorial determinado e por valores” (WILSON et al, 2013, p.61). As
midias — velhas ou novas - sdo consideradas pecas-chave do sistema de comunicacdo de toda
sociedade. E, além disso, sua presenca institucional pode “entrelacar-se com uma série de
provedores externos, como bibliotecas, museus, arquivos, provedores de informagédo pela
internet, outras organizacdes informacionais e cidaddos que produzem seus proprios
contetidos” (WILSON et al, 2013, p. 61).

2.2 Midia em sala de aula

No Brasil, como a explora¢do comercial da midia é muito hegeménica, essa situa¢do
reforca o cenario de uma abordagem de pura resisténcia escolar as midias. Mas essa situacao
também comeca a mudar (CERIGATTO; SIQUEIRA, 2008).

E importante considerar que as midias ndo sio mais vistas como direcionadoras de
opiniBes para um publico totalmente passivo, 0 que se considerava em teorias behavioristas da
comunicacdo, como a da Agulha Hipodérmica. Nas novas perspectivas de estudos de
comunicacdo e recepcao, tais como os de Jesus Martin-Barbero (1987) e Stuart Hall (2003), o
receptor ndo é mais visto como um ser indefeso e apatico diante do poder da midia massiva.
As audiéncias sdo plurais, e a recepgéo € tida como o lugar na qual ocorrem a negociagéo e a
producdo de sentido, com a participacdo de produtor e receptor. Tao importante quanto levar
em conta o papel ativo do receptor é considerar que a interpretacdo ndo € um processo

individual, mas sim, social. A maneira como interpretamos um filme, uma publicidade, uma
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noticia, por exemplo, depende da bagagem de conhecimentos que ja temos (CERIGATTO,;
SIQUEIRA, 2008).

Porém, o receptor ndo é dono da sua consciéncia. A linguagem, o repertério cultural,
sdo limites que nods sofremos e influenciam na recep¢do. Deve-se mostrar, nesse sentido, 0
modo como a linguagem cria o sentido, qual é a intencdo do autor ao usar a linguagem desse
modo etc. O receptor nao tem todo esse poder, por isso deve ser “guiado” dentro desse
embasamento pedagogico (CERIGATTO; SIQUEIRA, 2008).

As abordagens atuais da midia-educacdo, segundo Bennett (1976) apud Siqueira
(2005) se dividem em quatro linhas principais:

1. N3o é preciso rejeitar a comunicacdo de massa. E dever da escola desenvolver as
habilidades necessérias para que os cidaddos possam passar a participar e regularizar os meios
de comunicacdo. Essa apropriacdo so sera obtida através da capacitacdo dos mecanismos que
montam, manipulam as mensagens.

2. Ha grupos que ndo rejeitam a midia massiva, mas propGem a criacdo de meios de
comunicacgdo autbnomos;

3. Ha grupos que usam como referencial a estrutura de classes de Marx. A midia
massiva € vista como um componente que reforca a estrutura capitalista e cria uma demanda
politica, fomenta uma resposta de classe.

4. Concorda com a terceira postura, no entanto, € fortemente influenciada por Roland
Barthes e Cristian Metz, e priorizam mais a consciéncia do que o “estado na sociedade”. “A
principal caracteristica dessa tendéncia é que ela se concentra no esforco de revelar como
cada documento audiovisual é uma estruturacdo da realidade” (BENNET, 1976 apud

SIQUEIRA, 2005, p. 258).

2.3 Competéncias midiaticas segundo a Unesco

Para embasar a matriz curricular em AMI proposta pela Unesco (Wilson et al, 2013),
foram pontuadas e formalizadas competéncias e habilidades voltadas para a alfabetizacdo
mididtica e informacional. A intencdo é que essa matriz curricular, com uma série de
atividades que abrigam uma variedade de provedores de informagdes, seja ofertada e testada
em sistemas de educacéo de todo o0 mundo. Foca-se a formacéo para professores alfabetizados

em midia e informacgdo. E ainda:
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A Unesco também antevé que os educadores revisardo a matriz e
assumirdo o desafio de participar do processo coletivo de adaptar e
enriquecer o curriculo como um documento vivo. Por esse motivo, 0
curriculo focaliza apenas as competéncias e as habilidades centrais
requeridas que possam ser consistentemente integradas a educacao ja
existente de professores, sem sobrecarregar demais o0s (ja
sobrecarregados) professores em formagdo (WILSON et al, 2013,
p.19).

A seguir, o quadro apresenta as habilidades centrais em alfabetizacdo midiatica a

serem desenvolvidas a partir da matriz curricular da Unesco:

Quadro 1: Resultados e elementos da alfabetizacdo midiatica e informacional

Alfabetizagdo midiatica

Compreensio do Compreensao Compromisso Revisdo das
o o das o junto s habilidades
f?Janpeéei dzss condigbes | Avaliagdo critica do | mjdias paraa | (incluindo as TIC)
g sob as quais | conteudo midiatico | aytoexpressio | necessarias para a
mi _'%5 gm as midias a luz das funcdes da ea producio de
sociedades idi R :
demourticns podem midia participacéo contetidos
cumpnr democratica pelos usuarios
suas funcdes

Fonte: Wilson et al (2013)

No documento da Unesco, sdo exemplos de médulos que focam o trabalho com as
midias: modulo 2 - “Noticias e ética midiatica e informacional” (que trabalha questdes
relacionadas ao jornalismo e sociedade, liberdade, ética e prestacdo publica de contas, como
sdo feitas as noticias etc); o modulo 3, que traz atividades relacionadas a representacdo nas
midias e na informac&o (trabalha a cobertura de noticias e o poder da imagem, os codigos da
indUstria sobre diversidade e representacdo, televisdo, filmes e publicacdo de livros,
representacdo e videoclipes etc.); também o mddulo 4 -“Linguagens nas midias e na
informagdo” (que inclui a leitura de textos sobre midia e informacdo, o meio e a mensagem:
midia impressa, digital e radiodifusdo, géneros de filmes etc.); e h4d ainda um mddulo
especifico sobre publicidade (mddulo 5) e sobre novas midias e midias tradicionais (mddulo

6). As atividades propostas nos modulos focam as competéncias midiaticas.

2.4 Tendéncia: unindo as nog¢des de alfabetizacdo midiatica e informacional




X Conferéncia Brasileira de Midia Cidada e V Conferéncia Sul-Americana de Midia Cidada

UNESP | FAAC | Bauru-SP | 22-24 de abril de 2015

Além do trabalho voltado para as midias e meios de comunicacao, deve-se sublinhar
que a tendéncia é incluir a essa educacdo ndo sO a alfabetizacdo midiatica, mas também a
alfabetizacdo informacional. A tentativa da Unesco € justamente unir todas as possibilidades
de educacdo a uma gama de provedores de informacdo e midia fim de harmoniza-los, dentro
de um curriculo com matrizes e bases solidas, capaz de construir um programa de formacao
para professores alfabetizados em midia e informacdo. Assim, a Matriz Curricular e de
Competéncias em alfabetizagdo midiatica e informacional (AMI) da Unesco combina essas
duas areas em um unico conceito. A AMI vai além daquilo que as terminologias significam
individualmente, e assim formaliza uma nocdo unificada que incorpora elementos das duas
areas, transmitindo assim seus propoésitos. Segundo Wilson et al (2013, p.18):

por um lado, a alfabetizacdo informacional enfatiza a importancia do
acesso a informacao e a avaliagdo do uso ético dessa informacédo. Por
outro, a alfabetizacdo midiatica enfatiza a capacidade de compreender
as funcbes da midia, de avaliar como essas fungdes sdo
desempenhadas e de engajar-se racionalmente junto as midias com
vistas a autoexpressao.

Apesar de existirem duas escolas principais de pensamento emergindo sobre a relacdo
entre estes campos convergentes — para alguns, a alfabetizacdo informacional é considerada
um campo mais amplo de estudos, incluindo a alfabetizacdo midiatica; para outros, a
alfabetizacdo informacional é apenas uma parte da alfabetizacdo midiatica, que, por sua, vez é
vista como 0 campo mais amplo - um grupo de especialistas internacionais reunido pela
Unesco apontou as distingbes, bem como as semelhancas, entre as midias e outros provedores
de informacéo, unindo a alfabetizacdo midiatica e a alfabetizacdo informacional.

Dentro desta concepcéo, agregam-se media e information literacy como um processo

de aprendizado continuo que envolve criticidade, reflexdo ética, uso do raciocinio etc.

3. Concluséao

Apesar de muitas ag¢les de midia-educacdo estarem “soltas” e sem uma
fundamentacdo de base metodologica, surgem propostas como a da Unesco, que reune
competéncias centrais em alfabetizacdo midiatica, verdadeiras bases para as atividades
propostas, divididas em moddulos. O foco é que essas atividades sejam desenvolvidas na

formacéo de docentes.
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As competéncias acabam servindo como parametro de avaliacdo. Diante disso, pode-
se colocar as abordagens pedagogicas em pratica, avaliando em que medida essas atividades
desenvolvem (ou nédo) as habilidades descritas pela literatura da area.

Além das atividades, o documento fornece técnicas pedagdgicas que facilitam o ensino
e a aprendizagem de tais competéncias. E, para mais adiante da alfabetizacdo midiatica, a
Unesco une as agdes pedagogicas a um conjunto maior de provedores de informacdo, como
bibliotecas, arquivos etc. Assim, formaliza-se a AMI — alfabetizacdo midiatica e
informacional.

Entretanto, apesar de aportes metodoldgicos estarem surgindo com novas propostas, o
trabalho com as midias, provedores de informacéo, tecnologias precisa ser pensado na esfera
da prética escolar cotidiana. A formacdo do professor, a oferta de material educativo
adequado, o provimento de infraestrutura técnica sdo questbes que precisam estar
relacionadas. Tudo isso ndo despreza a necessidade de se pensar numa ampla politica publica
de educacdo para a midia que, jA no médio prazo, serd fator decisivo para promover a
chamada “cultura da participagao”.

Reforca-se a necessidade da alfabetizacdo midiatica para que individuos sejam capazes
de governar e controlar a midia, entender melhor o funcionamento dos meios de comunicagéo,
das novas tecnologias e usa-las no sentido de melhorar a vida, a fim de melhor comunicar-se,
de produzir suas préprias criaces e participar da producdo da sociedade e cultura, além de
fazer circular suas criagbes para toda a sociedade, de uma forma em que as vozes
marginalizadas possam se fazer ouvir, e, dessa forma, que as culturas diversas encontrem
formas de expressdo (CERIGATTO; SIQUEIRA, 2008).
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